Information, Beratung und Reiseveranstalter:
Anmeldung:

Bayerisches Pilgerbiiro e.V.
Propsteigemeinde St. Johann Dachauer StraBe 9
Hohe StraBe 2 80335 Miinchen
28195 Bremen Telefon: 089-545811-0
Telefon: 0421/3694-115 Telefax: 089-545811-69
E-Mail: gemeindereise@web.de E-Mail: info@pilgerreisen.de
www.st-johann-hb.de www.pilgerreisen.de

Leistungen und Preise:

 Flug mit Linienmaschinen der Lufthansa oder einer anderen renommierten Fluggesellschaft in
der Economyklasse * Unterbringung im Doppelzimmer mit Bad bzw. Dusche/WC in einem Hotel
der gehobenen Kategorie * Halbpension (inkl. 1 x Mittagessen in Shkodra und
Schinkenverkostung in Njegusi) * Eintrittsgelder It. Programm e Schifffahrten in der Bucht von
Budva und in der Bucht von Kotor * Begleitung ab/bis Bremen sowie einheimische Reiseleitung
(deutschsprachig)

Preis pro Person im Doppelzimmer: lhr Vorteil bei uns:
ab/bis Bremen €1.022,- keine Anzahlung erforderlich!
Zuschlag Einzelzimmer € 144,-

Mindestteilnehmerzahl: 20

Die Mindestteilnehmerzahl fir diese Reise betragt 20 Personen. Wird diese nicht erreicht, kann
das Bayerische Pilgerbiro bis 21 Tage vor Reiseantritt die Reise absagen.

Fir Sie zum Vorteil:

Abweichend von Ziff. 7.1 der beigefligten Allg. Reisebedingungen kénnen Buchungen (mit
Ausnahme von Individual-Arrangements) fir Reiseziele innerhalb Europas fiir den Reisezeitraum
2021 bis 61 Tage vor Reisebeginn kostenlos von Ihnen storniert werden. Bei Reisezielen
auBerhalb Europas ist eine kostenlose Stornierung bis 92 Tage vor Reisebeginn méglich.
Bei spaterem Reiserucktritt sowie fir Individual-Arrangements gelten weiterhin die Regelungen in
6.1 und 7.1 der beigefligten Reisebedingungen.

Reisedokumente: Personalausweis oder Reisepass. Dieser muss noch mind. 3 Monate nach
Ausreise gliltig sein.

Impfungen: keine Impfungen vorgeschrieben

Diese Angaben beziehen sich auf die deutsche, 6sterreichische und schweizerische Staats-
birgerschaft ohne Berlicksichtigung persénlicher Umstande. Bei anderen Staatsbiirgerschaften
bitten wir um Mitteilung, damit wir Sie vor Vertragsschluss informieren kdnnen.
Versicherungen: siehe auch Ziff. 13 der beigefugten Allg. Reisebedingungen

Fiir Menschen mit Mobilitatseinschrankungen: Grundséatzlich aus unserer Sicht fiir Menschen
mit eingeschrankter Mobilitat nicht geeignet.

Die Kennzeichnung dient zu lhrer Orientierung und kann keine Einzelfallbeurteilung ersetzen.
Sprechen Sie uns in Zweifelsfallen gerne an.

Bitte beachten: Informationen zu Reisen in Corona-Zeiten finden Sie unter:
https://www.pilgerreisen.de/unser-hygienekonzept

Die beigefluigten Allgemeinen Reisebedingungen sind Bestandteil dieses Prospektes.
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Gemeindereise St. Johann nach Montenegro

vom 17. bis 23.10.2021, 1MNQO0001
Leitung: Ingo Wilberding und Vera Pantenburg

Budva



Gemeindereise St. Johann nach Montenegro

vom 17. bis 23.0ktober 2021 (So-Sa)

1. Tag 17.10.2021 Anreise
Flug von Bremen lber Minchen nach Dubrovnik. Hier erwarten uns bereits der Bus
und unsere Reiseleitung fir den Transfer zu unserem Hotel in Budva.

2. Tag 18.10.2021 Budva - Petrovac — Budva

Wir starten heute mit einem Stadtspaziergang in Budva. Die Stadt liegt auf einer
kleinen Halbinsel, die von den Venezianern und den Habsburgern regiert wurde.
Heute prasentiert sich der Ort in einem neuen Glanz. Wir besuchen die Kirche Hl.
Ivan und feiern unseren Eréffnungsgottesdienst. Im Anschluss unternehmen wir eine
entspannte Bootsfahrt zur Insel Sveti Nikolaus und von dort weiter zu einem
Fotostopp in der Nahe von Insel Sveti Stefan. Bei einem Besuch des Klosters
Reszevici erfahren wir Details Uber die Produktion von kalt gepresstem Olivendl
durch die dortigen Ménche. Bevor wir in unsere Unterkunft zuriickkehren, statten wir
dem ehemaligen Fischerdorf Petrovac einen Besuch ab.

3. Tag 19.10.2021 Budva - Cetinje — Njegusi — Budva

Wir verlassen unser Hotel an der Kiste, um auf einer der spektakularsten StraBen
des Landes den Blick Uber die Bergwelt Montenegros schweifen zu lassen. Immer
wieder entdecken wir aus der Vogelperspektive kleine Buchten mit traumhaften
Stranden. SchlieBlich erreichen wir Cetinje, die alte Hauptstadt des Landes. Alte
Botschaftsgebaude erzdhlen noch die Geschichte der ,Metropole” eines Staates, der
einst als drmstes Kdnigreich Europas galt. Wir besuchen das beriihmte Kloster und
planen einen Besuch bei dem Provinzialat der Franziskanerinnen. Danach fahren wir
auf einer BergstraBe entlang des Lovcen Nationalparks in das Dorf Njegusi. Hier
erwartet uns ein typischer Snack mit dem beriihmten Rohschinken, Kéase, Oliven,
Tomaten und hausgemachtem Brot. Rickfahrt zu unserem Hotel.

4. Tag 20.10.2021 Budva - Prcanj — Kotor — Perast — Budva

Wir planen ein Treffen mit Don Ivo Coric in der kleinen Stadt Prcanj und feiern dort
unseren Gottesdienst. Nach dem Mittagessen in einer Taverna (auf eigene
Rechnung) fahren wir weiter nach Kotor und besichtigen u.a. die Kathedrale. Auf
unserer Bootstour Uber die Bucht von Kotor erreichen wir Perast, das zu den
schonsten Barockstadten der Adria z&hlt. Wir besuchen die Klosterinsel ,Maria
vom Felsen und fahren zuriick zur unseren Unterkunft.

5. Tag 21.10.2021 Budva - Shodra — Ulcinj — Budva
Nach dem Frihstick brechen wir nach Albanien auf. Die alte Handelsmetropole

Maria vom Felsen

Shkodra (Skutari) bietet neben einer liebevoll restaurierten Altstadt die imposante
Burg Rozafa. Der Blick von der Burg auf den See ist spektakular. AnschlieBend
erwartet uns ein landestypisches Mittagessen in Shkodra. Zurlck in Montenegro
statten wir der stdlichsten Stadt Ulcinj einen Besuch ab. Hier gab es zu Zeiten der
Osmanischen Herrschaft einen Sklavenmarkt — einer der bekanntesten Sklaven war
der spanische Dichter Miguel de Cervantes.

6. Tag 22.10.2021 Budva - Podgorica — Budva

Fahrt nach Podgorica, der Hauptstadt Montenegros. Dort besuchen wir die
orthodoxe Auferstehungskirche und das Kloster Moraca mit seinen farbenfrohen
Fresken. Wir planen ein Treffen mit den Salesianern Don Boscos und feiern unseren
Abschlussgottesdienst.

7. Tag 23.10.2021 Ruckreise
Nach dem Frihstick haben wir Zeit zur freien Verfiugung. Am Nachmittag Transfer
zum Flughafen Dubrovnik und Flug nach Bremen Uber Frankfurt.



zusatzlichen Kosten — auf eine andere Persan Obertragen.

m Dar Prais der Pauschalreise darf nur erhaht werden, wenn bestimmte Kosten (zum Beispiel Traibstaffpreise) sich
erhthen und wenn dies im Vertrag ausdriicklich vorgesehen ist, und in jedern Fall bis spatestens 20 Tage vor Beginn
der Pauschalreise. Wenn die Preiserhshung & % des Pauschalreisepraises (ibersteigt, kann der Reisende vom Vertrag
zuriicktreten. Wenn sich ein Reiseveranstalter das Recht auf eine Preiserhhung vorbehalt, hat der Reisende das
Recht auf eine Preissenkung, wenn die entsprechenden Kosten sich verringern.

Die Reisenden kdnnen ohne Zahlung einer Ricktrittsgebiihr vam Vertrag zurlicktreten und erhalten eine valle
Erstattung aller Zahlungen, wenn einer der wesentlichen Bestandteile der Pauschalreise mit Ausnahme des Preises
erheblich gedndert wird. Wenn der fir die Pauschalreise verantwortliche Unternehmer die Pauschalreise vor Beginn
der Pauschalreise absagt, haben die Reisenden Anspruch auf eine Kostenerstattung und unter Umstanden auf eine
Entschadiguna.

Die Reisenden kdnnen bei Eintritt auBergewdhnlicher Umstande vor Beginn der Pauschalreise ohne Zahlung
einer RUcktrittsgebihr vom Vertrag zuriicktreten, beispielsweise wenn am Bestimmungsort schwerwiegende
Sicherheitsprobleme bestehen, die die Pauschalreise voraussichtlich beeintrachtigen.

Zudem kénnen die Reisenden jederzeit vor Beginn der Pauschalreise gegen Zahlung einer angemessenen und
vertretbaren Rilcktrittsgebiihr vormn Vertrag zuriicktreten.

Ké&nnen nach Beginn der Pauschalreise wesentliche Bestandteile der Pauschalreise nicht vereinbarungsgeman
durchgefiihrt werden, so sind dem Reisenden angemessene andere Vorkehrungen ohne Mehrkosten anzubieten.
Der Reisende kann chne Zahlung einer Riicktrittsgebihr vormn Vertrag zunicktreten {in der Bundesrepublik
Deutschland heiBt dieses Recht , Kiindigung™), wenn Leistungen nicht gemal dem Vertrag erbracht werden

und dies erhebliche Auswirkungen auf die Erbringung der vertraglichen Pauschalreiseleistungen hat und der
Reiseveranstalter es versaumt, Abhilfe zu schaffen.

Der Reisende hat Anspruch auf eine Preisminderung und/oder Schadensersatz, wenn die Reiseleistungen nicht oder
nicht ardnungsgemal erbracht werden.

Der Reiseveranstalter leistet dem Reisenden Beistand, wenn dieser sich in Schwierigkeiten befindet.

Im Fall der Insalvenz des Reiseveranstalters ader — in einigen Mitgliedstaaten — des Reisevermittlers werden Zahlungen
zurickerstattet. Tritt die Insclvenz des Reiseveranstalters oder, sofern einschlagig, des Reisevermittlers nach Beginn

der Pauschalreise ein und ist die Beférderung Bestandteil der Pauschalreise, so wird die Rickbefdrderung der
Reisenden gewahrleistet. Der Bayerisches Pilgerblro e\, hat eine Insalvenzabsicherung mit Swiss Re International SE
abgeschlossen. Die Reisenden kénnen diese Einrichtung {Swiss Re International SE, Niederlassung Deutschland,
MessaTurm, 60308 Frankfurt, Tel: (0 69) 767 25 51 80, Fax: (0 69) 767 25 51 99, E-Mail: surety_germany@swissre.com)
oder gegebenenfalls die zustdndige Behérde kontaktieren, wenn ihnen Leistungen aufgrund der Insolvenz des
Bayerisches Pilgerbiiro e V. verweigert werden.

Website, auf der die Richtlinie (EL)) 2015/2302 in der in das nationale Recht umgesetzten Form zu finden ist:
wianw. umsetzung-richtlinie-ew2015-2302 . de
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0. Ausnahmen vom Regelungsbereich dieser Allgemeinen
Reisebedingungen

Tagesreisen ohne (bernachtung mit ainer Dauer von waniger als
24 Stundan und einem Reisepreis bis zu max. € 500,00 {z. B. , Bahn-
pilgern”) sowie die Buchung einer einzelnen Leistung (z. B. Char
terflug nach Lourdes) fallen gesetzlich nicht mehr unter die Vorschriften
der §5 651 & ff. BGE, deshaly gelten fiir diese Angebote lediglich
die Ziffern 1 bis 5, 6.3, 7.1, 8.3, 10.6, 11.2, 12, 13, 14.2 und 15
dieser Allgemeinen Reisebedingungen, ansonsten gelten die
jeweils einschlagigen gesetzlichen Vorschriften (in den meisten
Fallen sind dies §§ 631 ff, BGE).

1. Buchung der Reise / Vertragsschluss / Widerruf

1.1 Die Darstellung von vertraglichen Leistungen (Ausschreibung) im
Katalog ader in Flyern, Broschilren, Annoncen ete. ist im Rechissinn
noch kein Angebot auf Abschluss eines Vertrages. Veroleiche hierzy
auch Ziffer 15 dieser Bedingungen.

1.2 Ihre Reiseanmeldung (Buchung), die formlos oder in Textform (also
z. B. auf elektronischem Weo) erfolgen kann, stell rechtlich das An-
qebat auf Abschluss eines Vertrages dar Der Vertrag kammt erst mit
Zugang einer inhaltlich deckungsgleichen Bestatigung in Textform
durch den Veranstalter der Reise (im Folgendan: bp) zustande. &n
Ihre Reiseanmeldung sind Sie bis zur Annabme durch das b, jedoch
[anpstens 14 Tage ab Zugang der Anmeldung beim bp pebunden. Geht
elng blofe Interessensbekundung lhrerseits voraus, verdndern sich
miglicherweise diz Rollen bei der Abgabe der Vertragserkl3rungen,
stets kommt ein Vertrag aber nach der gesetzlichen Regelung erst in
dem Zeitpunkt zustande, in dem deckungsgleiche Vertragserklarungen
beider Seiten {Angebot und Annabme) vorliegen, wobei die Annabme
rechtzeitig erfolgt sein muss.

1.3 Murwenn ein Relsevertrag auBerhalb von Geschattsraumen (z. B
bei Ihnen zu Hause) geschlossen worden ist, besteht ein Widerrufs-
recht, es sei denn, dass die mindlichen Verhandlungen, die zum Ver
tragsschluss gefihrt haben, auf Ihre vorhergehende Bestellung gefithrt
wurden. Ansonsten bestehen nach den gesetzlichen Vorschriften der
§5 312 1. BGR kaine Widerrutsrechte, sondern ladiglich die gesetz-
lichen Riicktritts- und Kiindigungsrechte.

1.4Vam bp ausgeschrigbene Leistungen oder diese Relsebedingungen
kinnen nur durch eine ausdrickliche Versinbarung mit dem bp, die
aus Beweisgriinden in Textform getroffen werdan sollte, gedndert oder
erganzt werden. Leistungstriger (z. B. Hoteliers) und Reisevermittler
sind vorn bp nicht bevellmachtior, salche Verelnbarungen zu treften.

2. Sonderfall Yermittlung

2.1 Wenn das bp ausdriicklich im fremden Mamen Reiseprogramme
ader einzelne touristische Leistunpen anderer Anbister vermittelt, z. B,
Fliige, Mietwapen, Fahrtransparte, Reiseversicherungen, gilt Folgendes:
[as bp ist als Verrnittler nur fir die ordnungsgemate Abwicklung der
Vermittlung unter Einschluss eventueller Intormationspilichten nach
§ €51 w BGR, nicht fir die gebuchte Leistung selbst verantwortlich.

2.2 Eine zusdtzliche Verantwortlichkeit kann sich jedoch im Fall der
gleichzeitigan bew. zeitnahen Vemittlung mehrerer Yertrage ergeben,
siche hierzy & 651 w BGB. Die Haftung des bp fir fehlerhafte Vermitt
lung ist aut den dreifachen Preis der vermitelten Leistung beschrnkr,
savielt keine Karperschaden betrofter sind und richt Vorsatz oder grobe
Fahrlassigkeit oder ein Fall des § 651 wAbs. 4 BGB vorliegen.
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ausgewshlt und verfligen selbstverstandlich Uber jeweils erforderliche
hehdrdliche Genehmigungen.

3.3 Soweit die Anreise zum Flughaten mit dem Zug erfolgt, beach-
ten Sie bitte bei der Auswahl der Zugwerbindung in angemessenem
Umnfang die maglichenweise auftretenden Verzogerungen bei der Zug-
befarderung.

4. Hygienekonzepte / Leistungen / Leistungsanderungen

4.1 Auch inherausfordernden Zeiten von Epidemie/Pandemie ete. wal-
len wir unseren Gasten unbeschwerte und sichere Reisen ermaglichen,
Deshalb ist das Erfillen der Vorgaben unserer jeweils der akiuellen
Situation anpepassten Sicherheits- und Hygienekonzepte Vorausset
zung flir den Reiseantritt und die Inanspruchnzhme der vertraglichen
Leistungen. Abgegebene Selbstauskinfte sind nach bestem Wissen
und Gewissen zu erstellen, gleiches gilt bei der Vorlage eventuell ge-
forderter Nachweise durch aktuelle Atteste und Testergebnisse.

4.2 Ansonsten ergeben sich die vertraglich vereinbarten Leistungen
aus der Reisehestitigung, vl Ziffer 1.2, dieim Rahmen lhrer Vertrags-
erkldrung erganzend auf die zugrunde liegends Ausschreibung Bezug
nirrnt. Feentuglle besondare Vereinbarungen, die aus Beweisgrinden
in Textfarm getroffen werden sallten, gelten varrangig.

4.3 Mehmen Sie ab Reisebeginn einzelne Reiseleistungen aus Grinden
nicht in Anspruch, die vom bp nicht zu vertreten sind, haben Sie keinen
Anspruch auf anteilige Erstattung des Reisepraises. Das bp ist jedoch
verpflichtet, sich bei den Leistunostrdgern um Erstattung der ersparten
Autwendungen zu bamilher, soweit es sich nicht um wallig unerbeb-
liche Leistungen handelt.

4.4 Manchmal lassen sich Anderungen der Leistungen und der ge-
planten Abldufe faktisch nicht wermeiden, zum Beispiel ausgelost
durch Flugplandnderungen, Wetterainfllsse, staatliche MaBnahmen
ader erforderliche Anpassungen von Sicherheits- und Hyoienakonzep-
ten. Das bp behilt sich dadurch ausgeldste Anderungan, z. B. Wech-
sel der Fluggesellschaft, der Flugzeiten, der Routenflhrung und der
Frogrammreihenfolge, Austausch von Teilen des Programms ete, in
angemessenem Umfang vor, wird sich aber stets bemithen, die &b-
welchungen miglichst gering zu halten und Sie frihzeitiq zu unterrich-
ten. Bei erheblichen Anderungen bleiban Ihre sich hieraus ergebenden
Anspriche selbstverstandlich unberdhit, Unerhebliche, rechtzeitig und
ardnungsgemél gemal § 6511 Abs. 2 BGE mitgeteilte, vorbehaltene
Enderungen werden Yertragsinhalt, Im Fall einer mangalhaften Er-
bringung der gednderten Leistung bleiben Ihre Rechte und Anspriche
insoweit ebanfalls unberdhrt.

5. Zahlung des Reisepreises / Anzahlung

5.1 Fir die Buchung einzelner Leistungan sowie Reisen mit einem Rei-
seprais bis zu max. € 500,00, die weniger als 24 Stunden dauern und
keine Ubernachtung einschlieBen, ist kein Sicherungsschein erforder-
lich. Fiir alle sanstigen Reisen erhalten Sie den Sicherungsschein nach
§ 651 Abs. 4 BGR mit der Buchungsbest3tiquna. Infarmieren Sie das
bip bitte umgehend, falls er fehlen sellte.

5.2 Wit Zugang eines nach Ziffer 5.7 erfordedichen Sicherunpsscheines
kann das bp eine Anzahlung in Hohe von 15 % des Reisepraises fllig
stellen. Soweit keine anderweitige Regelung getraffen wurde, ist der Rei-
sepreis 20 Tage vor Reisebeginn fallig.

5.3 Storncentschadigunoen und Versicherungsprémien sind eweils
sofart fallig.



6. Riicktritt vor Reisebeginn bei unvermeidbaren, auBerge-
wdhnlichen Umstanden oder Nichterreichen der Mindestteil-
nehmerzahl

6.1 Treten am Bestimmungsort der Reise oder in dessen unmittel-
barer Nahe unvarmeidhare, aufergewdhrliche Umsténde auf, die die
Durchfthrung der Relse oder die Beforderung von Personen an den
Bestimmungsort erheblich beeintrachtigen, dann sind Sie war Reise-
beginn zum kostenfreien Ricktritt berechtigt. Solche Umsténde sind
urvermeidbar und aulergewdhnlich, wenn sie nicht lhrer Kontrolle
unterliegen und ihre Folgen sich auch durch alle zumutbaren Varkeh-
rungen nicht hétten vermeiden lassen, vergleiche § 651 h Abs. 3 BGB.

6.2 Ist das bp aufgrund unvermeidbarar, aullergewahnlicher Umstén-
de an der Erfilllung des Vertrags gehindert, kann es unverzlglich nach
kenntnis des Ricktrittsorunds seinen Ruckiritt erklaren.

6.3 Ist in der Reiseausschreloung oder in sonstigen Unterlagen, die
Vertragsinhalt gewarden sind, eine Mindestteilnehmerzahl fastgelegr,
so kann das bp bis 21 Tage vor Relseantritt vorn Reisevertrag zurlick-
treten, falls die Mindestteilnebmerzahl nicht erreicht wird,

6.4 In den Fallen der Ziffer 6.1-6.3 (und Ziffer 7.1} verliert das bp den
Anspruch aut den verelnbarten Reisepreis und wird darauf bereits ge-
zahlte Betrape unverziiglich zurlickerstatten.

7. Riicktrittskosten vor Reisebeginn in sonstigen Fallen / Er-
satzteilnehmer / Umbuchung

7.1 Vor Reisebeqinn kdnnen Sie auch abgesehen von dem in Ziffer 6.1
qgeregelten Fall jederzeit vorm Vertrag zuricktreten (stornieren). Das bo
verliert mit hrem Ricktritt dann den Anspruch auf den Reisepreis {vgl
Zitter 6.4), karn jedaoch eine angemessene Entachddigung beanspru-
chen, fiir die — sofern nicht anders verelnbart — folgende Pauschal-
betrage {ausgehend vom Reisepreis und dem Zugang der Rickiritts-
erklérung) festgelegt werden:

1. Pilgerreisen in Europa:

bis zum 67, Tag vor Reisebaginn 10 %,

vom 60.-31. Tag vor Reisebeginn 15 %,

vorn 30. bis einschl. dem latzten Tag vor Reisebeqinn 25 %, am Tag des
Relsebeginns oder beai Michtantritt der Reise 75 % des Relsepraises.
1. AuBereuropdische Pilgerreisen, alle Studien- und Wander-
reisen (inkl. Jakobswegreisen) sowie Schiffsreisen:

bis zum &1. Tag vor Reisebaginn 10 %,

vorn B0.-31.Tag vor Reisabeginn 15 %,

vom 30.-21. Tag vor Reisebeginn 30 %,

vom 2011 Tag vor Reisebeginn 40 %,

vorn 10. bis einschl. dem latzten Tag vor Reisebeqinn 50 %, am Tag des
Relsebeginns oder beai Michtantritt der Reise 75 % des Relsepraises.

Stichtag fiir die Fristherechnung ist der Eingang der Ricktrittserkla-
rung beim bp. Das bp ist auf thr Verlangen verpilichtet, die Hahe der
Entschadigung zu begriinden. Es bleibt lhnen unbenommen, dem bp
nachzuweisen, dass kein oder ein wesertlich geringerer Schaden ent-
standen ist als die vom bp geforderte Pauschale,

7.2 Innerhalb angemessaner Frist vor Reisebeginn kdnnen Sie verlan-
qen, dass ein von hnen benannter Dritter in die Rechte und Pllichten
aus dem Reisevertrag eintritt. Das bp kann dem Eintritt widersprechan,
wenn der Dritte den vertraglichen Reiseerfordernissen nicht genigt,
7. B. seiner Teilnzhme gesetzliche Vorschriften oder behdrdliche An-
ardnungen entgegenstehen. Bei erfolgtern Eintritt haften Sie und der
neue Reiseteinehmer gemeinsam als Gesamtschuldner far den Reise-
preis und die durch den Eintritt entstehenden Mehrkosten. hnen ist ein
Machweis dariber zu erteilan, in welcher Hahe durch den Eintritt des
Dritten Mehrkasten entstanden sind. Mehrkosten diirfen nurin ange-
messenem Umfang gefordert werden und milssen dem bp tatsachlich
entstanden sein,

7.3 Umbuchungen auf eine andere Reise des bp — die innerhalb eines
Jahres b Umbuchungsdatum angetreten werden muss — sind bis &1
Tage vor Reisebeginn gegen eine Bearbeitungspauschale von € 25,00
pro Persan, maximal 10 % des urspringlichen Reisepreises, maglich,
wenn samiliche nachstehenden Voraussetzungen erfllit sind:

a. Fs handelt sich nicht um aine Reise eines andaren Veranstalters, die
vorn bip lediglich vermittelt wird fvgl. Ziffar 2,

b. es handelt sich bei der Reise, von der umgebucht werden sall, nicht
um eine Schiffsreise oder ein Individual-Arangement,

. die gewlinschte Leistung ist verflighar und

d. aus der Ausschreibung ergibt sich keing andere Regelung.

8. Beistandspflicht bei Schwierigkeiten des Reisenden / 5té-
rung der angetretenen Reise durch unvermeidbare, auBer
gewdhnliche Umstande / Reiseausschluss wegen besonderer
Umstande

8.1 Geraten Sie wahrend der angetretenen Reise in Schwierigkeiten,
muss das bp [hnen nach § 651 q BGB unverzliglich in angemessaner
Weise Beistand leisten, insbesandere durch Bereltstellung bestimmeter
Informationen und Unterstitzung bei der Herstellung von Fermkommu-
nikationsverbindunpen, Sofern die Beistand erfordernden Umstande
schuldhaft ven Thnen herbelgetihrt wurden, kann das bp Ersatz seiner
tatsdchlich entstandenen Autwendungen fordern, wenn und scweit
diese angemessen sind.

8.2 Das nach friherer Rechtslage gegebene Kindigungsrecht beider
Seiten wagen hiherer Gewalt ist entfallen. Nach Reiseantritt karn
nur noch von Thnen bei (gleichzeitigem) Vorliegen eines Mangels nach
§ 65711 BGE gekindigt werden, Die Rechisfolgen und Beschrankungen
der Rechtsfolgen eines Mangels ader einer Kindigung wegen Mangels
in Féllen urvermeidbarer, aulergewdhnlicher Umstande ergeben sich
aus § 651 kAbs 4 und 5 und § 651 nAbs. 1 ke 3 BGE.

8.3 Das bp kann Sie vor Reiseantritt und wahrend der Reise aus
wichtigern Grund von der Teilnahme an der Reise ganz oder teilwaise
ausschliefen, sowelt Ihre Teilnahme zaus Griinden aus Ihrer Sphare
unzumutbar ist. Dies kann inshesondere vorliegen, wenn der Reise-
ablauf won Thnen nachhaltig gestart oder gefdhrdet wird und dem
auch nach Abmahnungen nicht abgeholfen wird oder nicht abgehaol-
fer werden kann. Reiseleiter/drtliche Vertretungen des bp sind zum
Ausspruch der in diesem Zusammenhang erforderlichen Erklarungen
bevollméchtigt, Die sonstigen Rechtsfolgen richten sich nach den
qesetzlichen Vorschrifren.

9. Rechte und Pflichten der Reiseleitung

Die jeweilige Reiseleitung/@rtliche Vertretung des bp ist wabrend der
Reise beauftragt, Mingelanzeigen und Abhilfeverlangen entgeoen-
zunighmen und fiir Abhilfe zu sorgen, sofern dies moglich ader erfor-
derlich ist, sowie nach § 651 o erforderliche Belstandsleistungen zu
erbringen. Sie ist ebenfalls bevollmachtigt, die nach Ziffer 8.3 dieser
Bedingungen gegebenanfalls erforderlichen Erklérungen abzugeben.
Sie ist nicht befugt ader bevellmachtig, Anspriche auf Mindenng
ader Schadensersatz mit Wirkung gegen das bp anzuarkennen.

10. Obliegenheiten und Rechte des Reisenden bei mangel-
hafter Reise

10.1 Ein Reisemangel ist unverziiglich anzuzeigen. Abhilfever-
langen und Mangelanzeige sind bei vom bp veranstalteten Reisen an
die Reiseleitung/ortliche Vertretung des bp zu richten (eforderliche
Kontaktdaten finden sich in den Reise- unteragen). Soweit még-
lich und zumuthar, sind sie an das bp direkt zu richten. 7u
den Folgen einer verspateten oder unterlassenen Mangelanzeige siche
Ziffer 10,4,

10.2 Wird die Reise nicht vertragsgerecht erbracht, so kiinnen Sie
Abhilfe verlangen. Das bp kann dig Abhilfe verweigem, wenn sig un-
méglich oder unter Bericksichtigung von Ausmal des Mangels und
Wert der betroffenen Reiseleistung mit unverhdltnismaBigen Kosten
verbunden ist.

10.3 Ist das bp nicht berechtigt, die Abhilfe zu verweigern, und leistet
es nicht innerhalb einer von Thnen bestimmten angemessenen Frist
die gebotene Abhilfe, so kiinnen Sie selbst Abkilfe schatfer und Ersatz
erforderlicher Aufwendungen verlanger. Die Fristsetzung ist unnétig,
wenn Abhilfe verweigert wird oder sofortige Abhilfe natwendig ist.

10.4 Fir die Daver einer manpelhaften Leistung besteht Ihrerseits
ein Anspruch auf Herabsetzung des Reisepreises (Minderung, § 651

m BGR), daneben bestehen gagebenentalls Anspriiche aut Schadens-
ersatz (§ 651 n BGR). Soweit infolge einer schuldhaften Unter-
lassung oder Verzigerung der Anzeige dem Mangel nicht
abgeholfen werden konnte, sind Sie nicht berechtigt, Minde-
rung oder Schadensersatz zu verlangen.

10.5 Zum Recht auf Kindigung und zu weiteren Einzelhaiten von Min-
derung und Schadensersatz siehe §5 651 k bis 657 0 BGB.

10.6 Verlust ader Baschidigung van Relsegepdck muss unverzliglich
auch dem Befarderungsunternehmen angezelgt wearden, da interna-
tionale Abkommen und geseteliche Bestimmunpen zusétzliche Aus-
schlussfristen (neben den in diesen Allgemeinen Reisebedingungen er-
wahnten) enthzlten. Das Befdrdemngsuntamehmen ist zur Ausstellurg
elngr schriftlichen Bestdtigung wemflichtat (bei der Fugbefdrdaning
z. B als | lost report” bezeichnet), Achten Sie darauf, dass Sie ggf ein
solches Dokument erhalten, und bewahren Sie es sorgféltip auf,

11. Haftungsbeschrankungen fiir das bp
11.1 Die vertragliche Haftung des bp besteht, soweit sich Einschrén-
kungen nicht bereits aus dem Gesetz ergeben, unbegrenzt.

11.2 Die Haftung des bp aut Schadensersatz wegen unerdaubter Hand-
[urg wird, soweit sie nicht Kimpersch&den betriftt oder aufVarsatz oder
grober Fahrlissigkeit beruht, auf den dreifachen Reisepreis des betrof-
fenen Teilnehmers beschrénkt. Bis € 4.100,00 Schaden haftet das bo
insoweit unbagrenzt.

11.3 Hinweise zu den Besonderheiten bei Reisegepick siehe Ziffer
10.6.

12. Pass-, Visa- und Gesundheitsbestimmungen

12.1 Die Information Ober solche Bestimmungen durch das bp bei
Buchung bezieht sich auf den Stand zu diesem Zeitpunkt fur devtsche,
asterreichische und Schweizer Staatsbirger ohne Berlcksichtigung
personlicher Umstande, soweit keine besonderen Angaben gemacht
wurden, Bel anderen Staatsbirgerschaften bitten wir um Mitteilung,
damit wir Sie vor Vertragsschluss informieren kénnen.

12.2 Es wird ausdriicklich darauf hingewiesen, dass jedarzelt die Mig-
lichkeit einer nachtiéglichen Anderung dieser Bestimmungen bestehr.
Das bp wird sich im Rahmen seiner Moglichkeiten bemihen, Sie von
etwaigen Anderungen so rechizeitiq wie maglich zu urterichten, lhnen
wird jedach nahegeleqr, selbst die Machrichtenmedien zu vertalgen, um
sich frithzeitig aut eventuelle Anderungen einstellen zu kénnen.

12.3 Sie sollten sich dber Infektions- und Impfschutz sowie andere
Froohylaxemalinahmen rechtzeitig informieren; gaf. sollte arztlicher
Rat zu Thrormbose- und anderan Gesundheitsrisiken eingeholt werdean.
Allgerneine Intarmationen erteilen die Gesundheitsdmeer, reisemedizi-
nisch erfahrene drzte, reisemeadizinische Informationsdienste odar die
Bundeszentrale fir gesundheitliche Aufklarung.

13. Versicherungen

Eine Stornakasten-Versicherung der ERGOD ist bei im Katalog ausge-
schriebenan Studien- und Wanderreisen sowie bei solchan Filgerreisen
in auBereuropaische Lander im Relseprels reqelmafig bereits inbegrif-
fen, mafigeblich sind die Angaben in der Reiseausschreibung. Mit der
Buchungsbestétigung erhalten Sie einen Versicherungsausweis, dem
die Versicherungsbedingungen und thre Obliegerheiten im Schadens-
fall zu entnehmen sind. Uber zusérzliche Absicherungsmiiglichkaiten
hirsichtlich der Cavid-19-Pandemie informizren wir Sie gern.
Ansonsten empfehlen wir den Abschluss einer Stomokosten-Versiche-
rung und einer Versicherung zur Deckung der Kosten einer Unterstt-
zung einschliefilich einer Rilckfibrung bei Unfall, Krankhelt oder Ted
und vermitteln Ihnen gerne entsprechends Angebate der ERGO Reise-
versicherung AG, Thomas-Dehler-StraBe 2, 81737, 81669 Minchen.
Sallten Sie im Zusammenhang mit der Versicherungsvermittung Anlass
zur Beschwerde haben, so kdnnen Sie sich an diese aulergerichtliche
Beschwerde- und Schlichtungsstelle wenden: Versicherungsambuds-
mann e, ¥, Postfach 0BDG32, 10006 Berlin, Tel. 0200-3696000, Fax
0800-3699000, E-Mail: beschwarde@varsicherungsombudsmann.de,
Web: wwwversicherungsombudsmann.de

14, Anspruchstellung / Verjihrung

14.1 |hre reisevertraglichen Anspriche bei Relsemingeln (§ 8511
BGE) werjihren in zwei Jabren, Die Verjahrung beginnt mit dem Tag, an
dem die Reise dem Vertrag nach enden sollte.

14.2 Das bp ist zur Teilnghme am Streitbeilegungsverfahren vor ainer
Verbraucherschlichtunpsstelle nicht verpflichtet, Wir ziehen die direkte
korrespandenz mit (hnen vor. Plattform der EU-Kommission zur Online-
Streitbeilegung: httpefec eurapa.eufconsumers/adr!

15. Giiltigkeit der Angaben in der Ausschreibung

Die Ausschreibung kann nur die zum Druck- bz Aktualisierungszeit-
punkt feststehendan Gegebenheiten berdcksichtigen, und Druckfehler
kiinnen leider auch bel grifer Sorgfalt vorkormmen, Auch bei fraien
Kapazitdten muss das bp keinen Vertrag mit van hm als fahlerhaft
ader Uherholt erkannten Inhalten abschlieBen,

16. Sonstiges / Gerichtsstand / Rechtswahl

Es geltan ergdnzend die gesetzlichen Bestimmungen, insbesondere die
reisevertraglichan Vorschriften des Birgerlichen Gesetzbuches, §§ 651
a ff. BGE (soweit das bp als Reiseveranstalter t3tig wird und deutsches
Recht amweandbar ist). Sind Sie nicht Staatsbilrger eines Mitgliedstaa-
tes der Europdischen Union (EU) oder der Schweiz undioder haben
Sie lhren Waohnsitz nicht in einem der genannten Staaten, so gelten
deutsches Recht und der Gerichtsstand in Deutschland als vereinbart.

Stand: Septernber 2020
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Datenschutz

Ihre erfassten Daten werden ausschligllich zu tolgenden Zwecken ver-
arbeitet:

* Vertragsanbahnung und -abschluss

* Reise- brw. Lelstungsdurchfiihrung

* Vertragsabwicklung

* Kundenbetreuung

* Werbung fir eigene Angebote per Post

Der Verwendung zu Werbezwecken kannen Sie jederzeit widarspre-
chen. Eine kurze Mittzilung an die oben angegebenen Kontaktdaten
qenigt.

Weitare Informationen zum Datenschutz, zur Verarbeitung Ihrer Daten
und Ihran weiteren Datenschutzrachten entnzhmen Sie bitte unseren
allgemeinen Datenschutzhinweisen:

https:/fananpilgerreisen. defdatenschutz-kundendaten



